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Załącznik nr 1 do SIWZ 
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

 
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na praniu, dezynfekowaniu, 

krochmaleniu, maglowaniu, prasowaniu bielizny, pościeli oraz odzieży ochronnej. Na 
przedmiot zamówienia w szczególności składają się: 
� pranie i dezynfekcja, 
� wirowanie, 
� suszenie, 
� prasowanie, 
� maglowanie, 
� składanie, 
� krochmalenie (obrusy, serwetki), 
� dezynfekcja materacy (komora dezynfekcyjna), 
� przechowywanie, 
� wydawanie czystej bielizny; 

2. Asortyment stanowiący przedmiot zamówienia przedstawia załącznik nr 1A. do SIWZ. 
Zamawiający przewiduje dostarczanie całości posiadanego asortymentu: bielizny, pościeli 
szpitalnej oraz odzieży ochronnej pracowników w przewidywanej ilości około 6 000kg 
miesięcznie. 

3. Usługi będą wykonywane poza terenem szpitala.  
4. Bielizna czysta powinna być ułożona asortymentowo, zapakowana w worki przezroczyste 

(białe) foliowe, max po 10 sztuk z jednego asortymentu. 
5. W przypadku uszkodzenia lub zaginięcia asortymentu Wykonawca zobowiązany jest do 

zakupu tych rzeczy. 
6. Wykonawca zapewni ciągłość dostaw przedmiotu zamówienia stosownie do potrzeb 

Zamawiającego.  
7. Transport bielizny odbywać się będzie samochodem Wykonawcy przy zachowaniu 

obwarowań sanitarnych na koszt i ryzyko Wykonawcy. 
8. Zamawiający wymaga, aby świadczenie usług prania w zakresie: prania i dezynfekcji bielizny 

szpitalnej oraz ubrań ochronnych i roboczych pracowników było wykonywane zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa w zakresie zapewnienia właściwych warunków sanitarno – 
epidemiologicznych w podmiotach wykonujących działalność leczniczą, w tym m.in. 
Wykonawca musi spełniać wymagania określone w ustawie o zapobieganiu oraz zwalczaniu 
zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi  (ustawa z dnia 5 grudnia 2008r., Dz. U. z 2013r., poz. 
947 z późn. zm.), 

9. Pranie powinno być wykonywane z zachowaniem barier bakteriologicznych oraz wszelkich 
zasad i odpowiednich parametrów (jak fizyczne i chemiczne) wymaganych dla prania bielizny 
szpitalnej. 

10. Pomieszczenia pralni powinny być urządzone w sposób zapewniający zachowanie wszelkich 
obowiązujących zasad higieniczno sanitarnych m.in. polegających na całkowitym 
wyeliminowaniu stykania się bielizny czystej z brudną oraz pracowników z tych dwóch stref. 

11. Transport bielizny powinien odbywać się w sposób następujący tj.: odrębny samochód do 
transportu bielizny czystej oraz odrębny samochód do transportu bielizny brudnej. Dopuszcza 
się jednoczesne transportowanie bielizny czystej i brudnej pod warunkiem, iż samochód 
Wykonawcy posiada całkowicie oddzielone, w pełni odizolowane od siebie komory. Ponadto 
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bielizna kwalifikowana, jako zakaźna powinna być transportowana w dodatkowych, 
oznakowanych pojemnikach. 

12. Dla zapewnienia minimum sanitarnego w czasie transportu odebranej bielizny szpitalnej z 
zakładu pralniczego Wykonawca zapewnia: pakowanie prania w worki foliowe koloru białego 
(przezroczyste), dezynfekcję środków transportu oraz transport odzieży ochronnej na 
wieszakach, natomiast Zamawiający zapewnia: pakowanie brudnej bielizny w worki foliowe 
do transportu do pralni.  

13. Odbiór brudnej i dostawa czystej bielizny z siedziby Zamawiającego odbywać się będzie 
codziennie od poniedziałku do piątku do godz. 13:00,  własnym transportem Wykonawcy. 

14.  Pobrany asortyment musi być wyprany i dostarczony do siedziby Zamawiającego nie później 
niż do godziny 13:00, w ciągu 24 godzin od momentu jej pobrania od poniedziałku do piątku. 
Takie ustawienie dostaw i odbiorów zapewnia ciągłość i systematyczność realizacji usług 
prania szczególnie. Jeśli chodzi o pranie bielizny z bloku operacyjnego oraz oddziałów 
potrzebujących większej częstotliwości wymian, będą one realizowane po ich telefonicznym 
zgłoszeniu.  

15. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usług prania bielizny i pościeli szpitalnej 
wyłącznie wg dziennych potrzeb szpitala (pościel i bielizna szpitalna będzie dostarczana i 
odbierana przez upoważnionych pracowników w ilościach wynikających z dziennego 
zużycia). 

16. Dostawa i odbiór prania odbywać się będzie na koszt i ryzyko Wykonawcy. 
17. Odbiór brudnej i czystej bielizny szpitalnej będzie każdorazowo potwierdzane przez 

upoważnionych pracowników Zamawiającego i Wykonawcy w stosownych dokumentach – 
drukach przyjętych do stosowania przez strony zawierające umowę.  

18. Usługa winna być realizowana w systemie ciągłym i systematycznym. Wykonawca winien 
być przygotowany do wykonania usługi w okresach tzw. „spiętrzeń” dni wolnych od pracy, a 
co za tym idzie nie powodując zakłóceń w rytmicznej dostawie bielizny. 

19. W przypadku więcej niż dwóch dni ustawowo wolnych od pracy Zamawiający zastrzega sobie 
możliwość dodatkowego transportu, jeśli zaistnieje taka potrzeba. Terminy i godziny 
dodatkowego transportu Zamawiający będzie ustalał każdorazowo z Wykonawcą.  

20. Zamawiający zdając Wykonawcy brudną bieliznę szpitalną zapewni we własnym zakresie jej 
oznakowanie, sortowanie oraz oczyszczenie z opatrunków, narzędzi medycznych, długopisów 
itp. rzeczy; 

21. Ubrania robocze i ochronne pracowników powinny być prane w osobnym cyklu, z udziałem 
metod prania i środków o wysokiej jakości, które gwarantują trwałość materiału oraz 
niedopuszczenie do jego zniszczenia i przebarwienia.  

22. Wykonawca jest zobowiązany do prania bielizny kolorowej środkami niepowodującymi jej 
nadmiernego odbarwienia. 

23. Reklamacje ilościowe i jakościowe Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się rozpatrzyć 
w ciągu 7 dni kalendarzowych i w tym też terminie w przypadku uzasadnionej reklamacji 
wykonać usługę poprawnie lub w przypadku zniszczenia bielizny oddanej do pralni, która nie 
nadaje się do naprawy, zamiany (tj. wydanie przez wykonawcę innej bielizny, niż przekazaną 
przez zamawiającego) dostarczyć bieliznę nową tego samego rodzaju rozmiaru, koloru, 
gatunku. Zgłoszenia reklamacyjne będą dokumentowane protokołem podpisanym przez 
obustronną komisję złożoną z upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. 

24. W przypadku awarii urządzeń przy pomocy, których będą wykonywane usługi prania 
(pralnicy lub prasowalnicy) Wykonawca obowiązany jest poinformować Naczelną 
Pielęgniarkę o przerwaniu czynności objętych umową oraz zagwarantowania w związku z tym 
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realizacji zwiększonych zamówień zabezpieczających prawidłowe funkcjonowanie oddziałów 
szpitalnych oraz ciągłości odbioru i dostawy wypranej bielizny u innego Wykonawcy na 
zasadach obwarowanych w umowie.  

25. Zamawiający zastrzega sobie prawo do skontrolowania warunków, w jakich usługa jest 
wykonywana, tj. kontroli pomieszczeń pralni i procesu prania i dezynfekcji. Wykonawca 
przejmie pełną odpowiedzialność za stan sanitarno- epidemiologiczny wynikający z zakresu 
świadczonych usług oraz przed innymi organami kontroli placówek ochrony zdrowia w 
zakresie świadczonej usługi pralniczej. 

26. Stosowana przez Wykonawcę technologia prania, środki piorące, jakość, transport 
wewnętrzny i zewnętrzny winien być zgodny z obowiązującymi przepisami. 

27. Wymagany przez Zamawiającego minimalny okres rozliczeniowy - jeden miesiąc 
kalendarzowy. 

28. Wykonawca przez cały okres trwania umowy będzie musiał posiadać aktualne ubezpieczenie 
od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej, na kwotę 
nie mniejszą niż 400 000 złotych.  

29. Odbiór i zdawanie prania odbywać się będzie na podstawie kwitów zdawczo- odbiorczych 
obustronnie potwierdzonych i zawierających asortyment sztuk w asortymencie podanym przez 
Zamawiającego. 

30. Stosowane przez Wykonawcę produkty w procesie prania i dezynfekcji muszą posiadać 
wszystkie niezbędne dokumenty potwierdzające dopuszczenie do użytku szpitalnego zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa oraz być oznaczone znakiem CE.  

31. Wykonawca uwzględni wszystkie prace i czynności opisane w SIWZ związane z 
przedmiotową usługą w wycenie przedmiotu zamówienia.  

32. Świadczone usługi pralnicze przez Wykonawcę będą fakturowane w oparciu o faktyczną wagę 
prania z zastosowaniem zaproponowanej w ofercie stawki za 1 kilogram świadczonej usługi. 
Ważenie odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego w chwili odbioru danej partii 
wykonanej usługi, a wynik ważenia odnotowany zostanie na druku stosowanym u 
Zamawiającego. Ustalona w ten sposób waga prania stanowić będzie podstawę rozliczenia.  

33. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia na własny koszt 1 raz na kwartał prób 
czystości biologicznej (kontrola skuteczności wykonywanej usługi), a następnie 
przekazywanie wyników tych prób do Zamawiającego 
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Załącznik nr 1A do SIWZ 
 

ASORTYMENT STANOWIĄCY PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 
 

1. Poszwy 
2. Prześcieradła 
3. Poszewki 
4. Podkłady 
5. Ręczniki 
6. Serwety operacyjne 
7. Fartuchy operacyjne 
8. Chusty operacyjne 
9. Bluzy lekarskie operacyjne 

10. Spodnie lekarskie operacyjne 
11. Spódnice lekarskie 
12. Sukienki lekarskie 
13. Fartuchy lekarskie 
14. Koszule operacyjne 
15. Pieluchy 
16. Śpiochy 
17. Kaftaniki 
18. Koce małe 
19. Parawany 
20. Pasy 
21. Koce 
22. Poduszki 
23. Bluzy piżamy 
24. Spodnie piżamy 
25. Szlafroki 
26. Materace 
27. Pokrowce na materace 
28. Firany 
29. Zasłony 
30. Peleryny 
31. Spodnie lekarskie 
32. Worki duże 
33. Ręczniki 
34. Czepki 
35. Ścierki do naczyń 
36. Bluzy lekarskie 
37. Numerki noworodków 
38. Obrusy 
39. Kołdry 
40. Wałki granulki 
41. Poduszki jaś 
42. Hamak 
43. Pokrowce na rtg 
44. Pokrowce na wiertarkę 
45. Pokrowce na koagulację 

 
 
 


